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Description:
La investigacién, el desarrollo tecnoldgico y la innovacién son factores criticos en las organizaciones a la hora de determinar
su crecimiento econémico, nivel de bienestar y competitividad internacional. La normalizacién y certificacién de estas
actividades aportan calidad a los procesos productivos, generando mayor confianza en los clientes y mejores productos y
servicios. En este trabajo fin de master se presenta una pequefia introducciéon enfocada a comprender qué es un sistema de
vigilancia tecnoldgica, coémo debe implementarse e implantarse en una organizacién para que sea eficaz y los distintos
procesos que un sistema de vigilancia tecnolégica debe incluir.

También se analizan las necesidades de la Fundacién COMPUTAEX para disefiar e implantar un sistema de vigilancia
tecnoldgica que permita mejorar sus capacidades de innovacién y competitividad. Este estudio finalizara con el desarrollo de
una primera versién funcional de la herramienta tecnoldgica sobre la que se apoyardan los procesos de vigilancia tecnoldgica
de la Fundacién y su implantacién en la infraestructura de CénitS.
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